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Asiakastietojen kasittely WIP Asset
Management Oy:ssa (jaljempana WIP)

Olemme sitoutuneet suojelemaan asiakkaidemme
oikeuksia ja pitamaan kaikki henkildtiedot turvassa. Tassa
tietosuojaselosteessa kuvataan miten keraamme,
kaytamme, sailytamme, luovutamme ja suojaamme
henkil6tietoja. Liséksi kerromme selosteessa, miten sinun
tulee menetell3, jos haluat tietda mita tietoja sinusta on
WIP:n rekistereissa, miten voit korjata tiedoissasi
mahdollisesti olevan virheen ja milloin voit kieltada
tietojesi kayton.

Me = WIP Asset Management Oy
Sina = Nykyinen/aikaisempi asiakas tai potentiaalinen
asiakas

Henkil6tietojen kerdaminen

Tietoja voidaan kerata rekisteroidyilta itseltaan,
rekister6idyn edustajilta, viranomaisten pitamista
julkisista rekistereista seka asiakkaan pankista. Sinun
suostumuksellasi tietoja voidaan kerata myds muulta
taholta lain sallimissa rajoissa.

Mita tietoja kerataan?

Tuntemistiedot: Henkildasiakkaan nimi ja henkil6tunnus.
Yritysasiakkaan nimi, y-tunnus, LEI-tunnus seka
todellisten edunsaajien ja hallituksen jasenien nimet ja
henkil6tunnukset. WIP:lla on velvollisuus kopioida
henkilddokumentit ja sdilyttaa kopiot. Meilla on lain
mukaan myos velvollisuus pyytaa palvelun sopivuuden
arviointia varten tarpeelliset taloudelliset taustatiedot ja
selvittaa asiakkaan aiempi sijoituskokemus.

Yhteystiedot: Osoitteet, sahk6postiosoitteet ja
puhelinnumerot, kotimaa.

Taloudelliset tiedot: Sopimustiedot, varallisuus, velat,
arvopaperi- ja muut omistukset.

WIP Asset Management Oy

Muut lakiséateisiin vaatimuksiin liittyvat tiedot:
puhelujen ja séhkdisen viestinnan tallentaminen,
verotusmaat ja mahdollinen ulkomainen verotunniste
sekd rahanpesun estamiseen liittyvit tiedot.

Henkil6tietojen késittelyn tarkoitus

Kasittelemme henkil6tietojasi paaasiassa omaisuuden-
hoitosopimuksen tayttamiseksi ja asiakassuhteen
hoitoon. Henkil6tietoja kaytetaan myos lakiin ja
viranomaisten maarayksiin perustuvien velvoitteiden
tayttamiseen. Tallaisia velvoitteita ovat mm. asiakkaan
tuntemisvelvollisuus, rahanpesun, terrorismin
rahoittamisen ja petosten estiminen seka raportointi
verottajalle. Henkil6tietoja kasitellaan my6s markkinointi,
tuote- ja asiakasanalyysien yhteydessa. Emme kayta
automatisoitua paatoksentekoa omaisuudenhoidossa.

Rekisterdityjen ryhma

Henkild/yritys, jolla on tai on ollut asiakassuhde tai
asiakassuhteen perustamiseksi on tehty
henkilokohtainen yhteydenotto koskien meidan
palveluitamme.

Henkil6tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Voimme luovuttaa asiakkaiden henkil6tietoja muille
tahoille kuten esimerkiksi veroviranomaisille,
palveluntoimittajille, asiakkaan pankille seka asiakkaan
valitsemalle vakuutusyhtiélle. Meilld on tarvittaessa
myos oikeus luovuttaa vaaditut tiedot muille
viranomaisille kuten poliisille. Omaisuudenhoidon
tarjoaminen ja sopimuksien noudattaminen edellyttaa
asiakkaiden henkil6tietojen luovuttamista esimerkiksi
pankeille ja valittdjille. HenkilGtietoja ei luovuteta muille
ulkopuolisille tahoille tai henkilille ilman nimenomaista
suostumustasi. Henkildtietojen antaminen on edellytys
asiakassuhteen syntymiselle.

Tiedonsiirto kolmansiin maihin (EU:n ja ETA:n
ulkopuolelle)

Voimme jossain tapauksissa siirtda henkil6tietoja
Euroopan talousalueen ulkopuolelle (niin kutsuttuihin
kolmasiin maihin). Téllaisia tiedonsiirtoja voidaan
toteuttaa vain, jos jokin seuraavista ehdoista toteutuu:
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1. EU:n komissio on paattanyt, ettd kyseisen maan
tietosuojataso on riittava.

2. Muita tarvittavia turvatoimia on otettu kaytt66n
esimerkiksi kayttamalla EU:n komission hyvaksymia
mallisopimuslausekkeita sopimuksessa meidan ja
yhtion valilla jolle henkil6tietoja luovutetaan tai
varmistamalla, etta tietoja kasittelevalla yritykselld on
voimassa olevat yritysta koskevat sitovat
tietosuojasaannot, jotka tayttavat lainsdadannon
ehdot.

3. FErityistilanteissa jos omaisuudenhoitosopimuksen
velvoitteiden tayttaminen tata edellyttds tai asiakas
on antanut suostumuksen kyseisten tietojen
siirtdmiseen.

Jos asiakkaiden henkilGtietoja siirretdan ETA:n
ulkopuolelle, ilmoitetaan siita asiakkaalle.

HenkilGtietojen suojaus

Noudatamme henkil6tietojen kasittelyssa ja suojauksessa
lakia sekd viranomaisten ohjeita ja maarayksia. Meilla on
kaytossa asianmukaiset tekniset, organisatoriset ja
hallintoon liittyvat turvallisuusmenettelyt, joilla
suojaamme kaikkia hallussamme olevia tietoja
katoamisen, vaarinkayton, luvattoman kayton,
luovuttamisen, muutosten ja tuhoutumisen varalta.

Manuaalinen aineisto

Séilytetaan lukituissa tiloissa. Paasy tietoihin on vain
niill3, jotka tarvitsevat rekisteriin talletettuja tietoja
asiakassuhteen hoitamiseksi tai sisaisen riskienhallinnan
varmistamiseksi seka tietotekniseen yllapitotyohaon.

Sahkoinen aineisto

Séhkdinen aineisto sailytetdan rajattuna yleisesta
verkosta palomuureilla ja kdytt6oikeuksilla. Siihen on
paasy niilla, jotka tarvitsevat rekisteriin talletettuja tietoja
asiakassuhteen hoitamiseksi tai sisaisen riskienhallinnan
varmistamiseksi seka tietotekniseen yllapitotyohon.

Kaikki asiakastiedot ovat salassa pidettavia
sijoituspalveluyrityksista annetun lain mukaisesti.

Asiakkaan yksityisyyden suojaan liittyvat oikeudet
Sinulla on rekister6ityna henkilona seuraavat oikeudet:

Oikeus saada paasy henkil6tietoihin

Sinulla on oikeus tutustua meidan halussamme oleviin
omiin henkilGtietoihisi. Voit pyytda henkil6tiedot
nahtavaksesi WIP:n asiakaspalvelusta tai
tietosuojavastaavalta.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Jos tiedot ovat virheellisia tai puutteellisia, sinulla on

rajoita.
Oikeus tietojen poistamiseen

Sinulla on oikeus pyytaa tietojesi poistamista seuraavissa
tapauksissa:

1. Peruutat suostumuksesi tietojen kasittelyyn eika
kasittelylle ole endd olemassa perusteltua syyta.

2. Vastustat tietojen kasittelyd eika kasittelyn
jatkamiselle ei ole muuta hyvaksyttavaa syyta.

3. Vastustat tietojen kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksissa tai

4. Tietojen kasittely on lainvastaista.

WIP:ll3 on finanssisektorin lainsdddannon vuoksi
kuitenkin monissa tapauksissa velvollisuus sailyttaa
asiakkaan henkilGtietoja asiakassuhteen ajan. My6s sen
jalkeen voi tietojen késittely olla tarpeen esimerkiksi
lakiin perustuvien velvoitteiden noudattamiseksi tai
oikeusvaateiden kasittelemiseksi. Ndissa tapauksissa
emme asiakkaan pyynnésta huolimatta voi poistaa
asiakkaan henkilGtietoja.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Voit rajoitta henkil6tietojen kasittelyn vain tietojen
sdilyttdmiseen seuraavissa tilanteissa:

1. Kiistat rekisterdimiemme tietojen oikeellisuuden.

2. Kiistat tietojen kasittelyn lainmukaisuuden.

3. Oletvastustanut tietojen kasittelya oikeuksien
mukaisesti.

4. Sinulla ei ole oikeutta pyytaa tietojen poistamista
asiakasrekistereistimme.

5. Rekisteréityjen tietojen kasittely on tarpeellista
ainoastaan oikeusvaateen esittamiseksi.
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Tietojen kasittely rajoitetaan tall6in, kunnes tietojen
oikeellisuus on varmistettu tai on voitu tarkistaa, ovatko
WIP:n oikeutetut edut ensisijaisia sinun etuihisi nahden.

Sinulla on aina oikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin.

Oikeus tietojen siirrettavyyteen

Sinulla on oikeus saada tiivistelma meidan halussamme
olevista henkildtiedoista.

Pyynto kayttaa oikeuksiasi

Jos haluat kayttaa ylla lueteltuja oikeuksiasi, arvioimme
pyyntési tilanne- ja tapauskohtaisesti. Pyyntd on
lahetettava kirjallisesti WIP:n asiakaspalveluun tai
tietosuojavastaavalle. Huomioithan, ettd voimme myds
sadilyttaa ja kayttaa tietojasi, jos se on tarpeen
lainsédadannon velvoitteiden noudattamiseksi, riita-
asioiden ratkaisemiseksi tai sopimusten taytant66n
panemiseksi.

HenkilGtietojen séilytysaika

Sailytamme henkil6tietoja niin kauan kun niit3 tarvitaan
siihen tarkoitukseen, jota varten ne on keratty ja niita on
kasitelty, tai niin kauan, kun lainsdadanté niin edellyttaa.
Sailytamme tietojasi niin kauan kuin niit4 tarvitaan
sopimuksen taytant66n panemiseen ja niin kauan kuin
lakien ja sdann6sten mukaiset tiedon sailyttamista
koskevat vaatimukset niin edellyttavit. Jos sdilytamme
tietojasi muihin tarkoituksiin kuin sopimuksen taytant66n
panemiseen, kuten rahanpesun estamiseen, kirjanpitoon
ja vakavaraisuusvaatimusten toteuttamiseen, silytamme
tietoja vain, jos se on kyseisen tarkoituksen kannalta
tarpeellista ja/tai laissa ja sdann6ksissd maarattya.

Esimerkkeja asiakastietojen siilytysajoista:

e Rahanpesun, terrorismin ja petosten estaminen,
havaitseminen ja tutkiminen: vdhintdan 5 vuotta
asiakassuhteen paattymisen jalkeen.

e Tiedot sopimuksen taytant66n panemisesta: 10
vuotta asiakassuhteen paattymisestd oikeusvaateilta
puolustamista varten.

Evasteet

WIP keraa ja analysoi www.wip.fi -verkkosivuston
kayttoon liittyvia tietoja. Verkkoliikennetta koskeva tieto
liittyy verkkosivuston kavij6ihin ja sita kasitelldan

tietoliikenneverkoissa viestien lahettamista, jakelua ja
saataville asettamista varten. Kdytamme evasteita
seuraamaan kotisivujen kayttdjamaaraa ja
verkkosivustomme analytiikkaa. Voit valita selaimesi
asetuksista hyvaksytko evasteiden kayton.

Yhteydenotto WIP:iin tai tietosuojaviranomaiseen

Jos sinulla on kysyttavaa tietosuojaselosteesta tai
asiakasrekisterista, voit ottaa yhteyttd WIP:n
asiakaspalveluun. Voit myds tehda valituksen tai ottaa
yhteytta tietosuojavaltuutetun toimistoon.

WIP Asset Management Oy:n asiakaspalvelu

Puhelin: 09 6122 830
Sahkoéposti: wip@wip.fi
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